M-72/2019. Alit 19. mars 2020.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 19. mars 2020 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i malinu
M-72/20109.

I
Allitaefni og kréfugerd

pann 1. nGvember 2019 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
pbjonustukaupa vegna kaupa & pjonustu af fyrirteekinu Y, hér eftir seljandi. Reikningur seljanda var
greiddur af husfélagi fasteignarinnar ad Z en alitsbeidandi bar sjalf rumlega helming
heildarkostnadarins sem hun endurgreiddi til hasfélagsins. Beidni um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa barst fra alitsbeidanda med sampykki husfélagsins. Alitsbeidandi telur ad

pjénustan hafi verid haldin galla og krefst Grbota.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 15. névember 2019, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekki pa
heimild. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir. Med breéfi, dags. 11. febrdar 2020, var adilum
tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Seljandi var radinn af hasfélagi fasteignarinnar ad Z til ad framkveema ymsar vidgerdir &
fasteigninni. Alitsbeidandi er eigandi ibtdar nr. 801 i fasteigninni en seljandi tok ad sér ad skipta
um svalahurd, svalahurdaramma, glugga og gluggaramma vid hlid svalahurdarinnar i ibadinni.
Samkvemt gdégnum malsins var heildarkostnadur vid pjénustu seljanda i ibid alitsbeidanda alls
ad fjarhaed 399.805 kronur og greiddi husfélagid reikninginn i heild. Alitsbeidandi bar p6 sjalf
helming kostnadarins og millifeerdi pvi ramlega helming vidgerdarkostnadarins & reikning
husfélagsins eda 200.000 krénur. Hasfélagido bar sjalft teplega helming kostnadar vegna
pjonustunnar eda 199.805 kronur.

I pjonustu seljanda folst ad taka nidur gamla svalahurd og glugga vid hlid svalahurdarinnar
0g setja upp nyja hurd og glugga. Seljandi keypti sjalfur efni til verksins, p.e. ramma utan um
svalahurd og glugga, svalahurd og gler. Seljandi lauk vid verkid i ndvember 2017. Alitsbeidandi
segir ad stuttu sidar hafi han ordid vor vid leka inn i ibud hennar i rigningu. Haft var samband vid
seljanda og ad sogn alitsbeidanda taldi seljandi ad hann hafi ,,fengid gallada voru“ vid kaup &
svalahurd til verksins. Seljandi kvadst &tla ad skipta um hurdina & eigin kostnad a tilteknum tima.
Seljandi maetti hins vegar ekki & umsémdum tima og erfitt reyndist ad na a seljanda. Nokkrum
manudum sidar segir alitsbeidandi ad seljandi hafi sent télvupost med peim skyringum ad hann
hefdi verid ad kljast vid mikil veikindi og hefdi pvi ekki komist. Kvadst seljandi hafa verid
ovinnufeer i ramlega sjo manudi. I kjolfarid var samid um dag par sem Grbaeturnar attu ad fara
fram. Seljandi meetti ekki pann dag og hefur alitsbeidandi ad eigin sdgn ekki nad sambandi vid
seljanda pratt fyrir itrekadar tilraunir.



Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi skipti um svalahurd vegna galla. pa segir alitsbeidandi
ad parketid vid svalahurd sé farid ad skemmast vegna leka og krefst alitsbeidandi pess ad seljandi
beeti einnig fyrir skemmdir a parketinu.

\Y]
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda falli
undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar
nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Verdmeeti pjonustulidar var herra en
efniskostnadur samkvaemt tilbodi seljanda. Vidskipti adila eiga pvi undir 16g nr. 42/2000 um
pjonustukaup.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi, asamt husfélaginu Z, pjénustu af seljanda
sem folst i uppsetningu & svalahurd og glugga i ibud alitsbeidanda i névember 2017. Stuttu sidar
kvedst alitsbeidandi hafa tekid eftir pvi ad i rigningu lak bleyta inn um svalahurdina. Alitsbeidandi
hafdi pvi samband vid seljanda og sagdi honum fra lekanum. Samkvemt gégnum malsins hafa
alitsbeidandi og seljandi att i reglulegum samskiptum vegna lekans um nokkurt skeid par til i mars
arid 2019. I télvupostum fra seljanda kemur m.a. fram ad hann hafi &tlad ad baeta Gr lekanum &
eigin kostnad en vegna veikinda hefur ekki ordid af pvi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi bati
ar lekanum 4 eigin kostnad.

Kerunefndin alitur ad 9. gr. laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) eigi vid i méalinu, en
akva0id er svohljédandi:

9. gr. Seld pjénusta telst gollud ef:
1. arangur af unnu verki stenst ekki krofur skv. 4. gr. eda seld pjonusta vikur fra
almennum 0Oryggiskrofum, sbr. 5. gr.,

2. seljandi pjonustu hefur gefid rangar eda villandi upplysingar i auglysingum eda
6drum tilkynningum sem beint er ad almenningi eda neytanda sérstaklega enda hafi peer
verid forsenda fyrir kaupum & pjonustu,

3. seljandi pjonustu hefur ekki veitt neytanda upplysingar sem hann hafdi vitneskju um
eda hefdi métt hafa vitneskju um og hafa pydingu fyrir framkveemd verksins,

4. pjonustan felur i sér heettu a likams- eda eignat;joni,

5. &rangur verks eda pjonustu verdur minni eda hefur minna notagildi en ella fyrir
neytanda eftir ad ahatta flyst aftur til hans og rekja ma orsok pess til vanrakslu seljanda,

6. seld pjonusta vikur ad 6dru leyti fra pvi sem samningur seljanda og neytanda kvedur
aum.

Galli telst p6 ekki vera fyrir hendi i peim tilvikum sem nefnd eru i 1. og 4. télul. 1. mgr. ef
telja ma ad pad sé 6sanngjarnt af neytanda ad bera fyrir sig gallann.

Af gognum malsins telur nefndin liggja fyrir ad vatn hefur lekid inn um svalahurd i ibud
alitsbeidanda. I tolvupdsti fra seljanda kemur fram ad honum sé kunnugt um ad lekinn hafi valdid
alitsbeidanda ,,t6luverdum opeaegindum og hugsanlegu tjoni, ef svo er pa tek ég pad a mig. En
madur stjornar vist ekki pegar svona stor veikindi kippa manni alveg ur umferd. Ef pad er eitthvad
sem er mjog adkallandi, pa get ég reynt ad fa einhvern annan fyrir mig til ad graja petta”. Med
hlidsjon af framlégdum gdgnum telur keerunefndin ekki annad geta skyrt lekann en ad fragangur



vid isetningu hurdarinnar hafi verid 6fullnaegjandi. Med hlidsjon af gégnum malsins alitur
keaerunefndin ad pjonusta seljanda hafi verid haldin galla i skilningi 5. tl. 1. mgr. 9. gr. pkpl.

Alitsbeidandi hefur krafist pess ad seljandi beti ar gallanum og afleidingum hans & steyptan
vegg umhverfis hurdakarm svalahurdarinnar og & parket a golfinu. 1 malinu liggja ekki fyrir
upplysingar um astand parketsins pegar akvedid var ad skipta um svalahurd eda skyringar a pvi
hvernig lekinn getur hafa valdid skemmdum & svo storu sveedi. Keerunefndin telur sér pvi ekki feert
ad sla pvi fostu ad skemmdir & parketi alitsbeidanda stafi af leka fra svalahurdinni sem rekja megi
til seljanda. A peim myndum sem hafa verid lagdar fram i malinu ma sja skemmdir og sprungur &
veggjum sem liggja ad svalahurdinni og & veggjum umhverfis svalahurdina vid hurdaropid. Verour
ekki annad séd en ad leki fra svalahurdinni hafi valdid peim skemmdum sem ordid hafa &
adliggjandi steypuverki.

Kaupandi pjonustu & rétt & pvi ad seljandi baeti ar géllum sem eru & pjénustu, sbr. 11. gr.
bkpl. og hefur alitsbeidandi krafid seljanda um arbatur, en seljandi hefur ekki ordid vid pvi.
Kaerunefndin alitur ad seljanda beri ad beeta Ur pegar veittri pjoénustu vid alitsbeidanda, henni ad
kostnadarlausu. I arbétunum felst ad koma i veg fyrir leka fra svalahurdinni i ibud alitsbeidanda
og lagfeera skemmdir sem ordid hafa & vegg umhverfis hurdina. Ef seljanda er ekki feert ad beeta
sjalfur ur gallanum getur hann leitad til annars fagadila til ad baeta ur gallanum i hans stad en a
kostnad seljanda. Urbeturnar skulu fara fram eins flj6tt og audid er og innan sanngjarns tima
samkvemt 11. gr. pkpl. Ad aliti keerunefndarinnar er alitsbeidanda heimilt ad leita sjalf til annars
fagadila og 6ska eftir pvi ad beett verdi Ur gallanum & kostnad seljanda ef seljandi hefur ekki hafid
Urbeetur innan priggja manada fra dagsetningu alits pessa.

\%
Alitsord
Seljanda, Y, ber ad koma i veg fyrir leka inn um svalahurd alitsbeidanda, X, a eigin kostnad.
Ef seljandi hefur ekki hafid Grbaetur innan priggja méanada fra dagsetningu alits pessa er
alitsbeidanda heimilt ad 6ska eftir urbétum ar hendi annars fagadila & kostnad seljanda.
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